PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAOE
INFRAGCOES CONEXAS

I. Introducao

Na sequéncia da aprovagédo da Estratégia Nacional Anticorrupgéo 2020-2024, foi instituido,
através do Decreto-Lei n.° 109-E/2021 de 09 de dezembro (doravante DL 109-E/2021), o
Mecanismo Nacional Anticorrupgéo (MENAC) e o Regime Geral de Prevencao da Corrupgéo
("RGPC").

Em cumprimento do referido diploma, e pautando a sua atividade por elevados padrdes de
responsabilidade e ética profissionais, regendo-se pelos principios da integridade,
transparéncia, honestidade, lealdade, rigor e boa-fé, a KINTO PORTUGAL S.A. (doravante
designada por “KINTO"), elaborou o presente Plano de Prevencado de Riscos de Corrupgéo e
Infracbes Conexas (doravante designado por “PPR"), o qual abrange toda a organizagéo e
atividade da KINTO, e que tem como principais enfoques:

e Alidentificacdo, analise e classificacdo dos riscos e das situagdes que possam expor a
KINTO a atos de corrupgéao e infracdes conexas, considerando o sector de atividade
em que atua;

e A adocédo de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade
de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados.

O presente PPR resulta, assim, de uma anélise aos processos das varias direcdes da KINTO e,
com destaque para os riscos e controlos existentes ao nivel da corrupgao e infragdes conexas,
tendo sido delineado um conjunto de oportunidades de melhoria com o objetivo de reforcar
o sistema de controlo interno ja existente.

Nesse sentido, o presente PPR foi elaborado em fungéo dos seguintes trés grandes tépicos:

|.  Caraterizacdo da KINTO;
[I.  Identificacdo e avaliagcdo dos riscos de corrupcgéo e infracdes conexas e
respetivas medidas de controlo preventivas e corretivas;
[ll.  Aplicacdo e monitorizacdo do PPR
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Il. Caracterizacao da KINTO

Com mais de 30 anos de experiéncia, a KINTO é uma empresa de mobilidade do Grupo
Toyota, sendo anteriormente conhecida como Finlog. Apresenta solucdes desde o Renting
ao aluguer mensal e diario de viaturas automdveis. A KINTO assume as necessidades de
mobilidade de mais de 1500 clientes, somando mais de 18.000 viaturas sob gestdo. Para
atender eficazmente as necessidades dos seus Clientes, conta com uma equipa de mais de
100 colaboradores e 4 locais fisicos.

Visao

Ser a solucédo preferida para todos os desafios de mobilidade.

Valores

e Simplicidade e Facilidade - a KINTO ambiciona ser um ecossistema
de mobilidade para os nossos clientes, que seja facil, digital, a
distancia de um clique.

e Inclusividade — a KINTO quer proporcionar uma experiéncia sem
igual para todas as necessidades, para todos os tipos de viagem.

e Sustentabilidade — a KINTO acredita que minimizar o impacto no
ambiente é essencial para o nosso futuro.

Missao

proporcionar uma mobilidade completa e inovadora aos clientes,
adaptando as solugcdes de um modo flexivel as necessidades de cada
um. Valorizar, acima de tudo, a proximidade nas relagcdes e, por isso, a
KINTO criou um portfélio com base na diversidade, procurando chegar
a cada um com a iniciativa de novas técnicas, servicos e processos.
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As solugdes de mobilidade da KINTO compreendem:

e KINTO ONE (“All inclusive leasing”) - solugéo de renting para todos com tudo incluido
, que agrega solucgdes tecnoldgicas tanto para Condutores como para Gestores de
Frota;

e KINTO FLEX (“Car subscription”) - subscricao flexivel 1 a 12 meses, que proporciona
uma experiéncia 100% Digital, com a escolha da viatura que melhor se adapta as
necessidades

e KINTO SHARE (“Car sharing”) — solucdo com frota otimizada e partilhada entre
colaboradores da empresa através de uma app; solucdo end-to-end com experiéncia
de utilizacdo 100% digital; para os Gestores de Frota, proporciona, ainda, acesso a um
portal customizado para controlo de reservas e custos de cada viagem.

A estrutura organizacional da KINTO assenta numa definicdo coerente, clara e objetiva das
linhas de reporte e de autonomia, das competéncias de cada area, bem como do grau e
ambito de cooperacao entre si.

Para além dos aspetos referidos, a estrutura organizacional da KINTO contempla uma
adequada segregacao de fungdes, assegurando que quaisquer situagdes de potenciais
conflitos de interesses sao identificadas antecipadamente, minimizadas e sujeitas a uma
monitorizacdo cuidadosa e independente.

O modelo de governo da KINTO assenta num modelo de governo monista, estruturado em
torno do Conselho de Administragédo, sendo a estrutura de fiscalizacdo composta pelo
Conselho Fiscal e pelo Revisor Oficial de Contas.

Paralelamente, a KINTO possui diferentes departamentos/direcdes que, em conjunto com o
Conselho de Administracdo e CEQO, asseguram uma gestao multidisciplinar, transversal e
dindmica, criando, assim, as condicdes para responder mais rapidamente aos crescentes
desafios do mercado em que a KINTO atua.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS



CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

DESENVOLVIMENTO QUALIDADE E LEGAL, COMPLIANCE DESENV. NEGOCIO
DE NEGOCIO ECOloCRCLED RECLRS MELHORIACONTINUA & RISCO CORPORATIVO MOBILIDADE AFRICA GRS
MARKETING & PROCUREMENT, DEPARTAMENTO
TRANSFORMAGAO COMERCIAL OPERAGOES LOGISTICA ADMINISTRATIVO E
DIGITAL &REMARKETING FINANCEIRO

l1l. Identificacao e avaliacao dos riscos de corrupcgao e infragcoes conexas
e respetivas medidas de controlo preventivas e corretivas
A gestéo de risco € uma das componentes da cultura KINTO, estando presente em todos os

processos de gestdo, sendo uma responsabilidade de todos os colaboradores, nos diferentes
niveis da organizacao.

A gestdo de risco é desenvolvida tendo como objetivo a criagdo de valor, através da gestéo e
controlo das oportunidades e ameacgas que podem afetar os objetivos da KINTO, numa &tica
de continuidade do negdcio.

Neste contexto, e com este propdsito, a KINTO procedeu a construcdo de uma matriz de
riscos, segundo a seguinte metodologia:

a) ldentificacdo dos Riscos

e Processo de identificacdo dos fatores de risco, os quais correspondem as
condicdes ou circunstancias que potenciam a concretizacdo dos atos ilicitos
no ambito de cada uma das areas de atividade.

b) Avaliacéo dos Riscos

e Processo de avaliagao dos riscos segundo uma escala de risco baixo, médio,
alto e extremo, em fungédo da probabilidade da sua ocorréncia e do grau de
impacto/ consequéncia, e posterior atribuicdo de um nivel de risco global
(risco inerente).
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c) Identificacdo de Medidas Preventivas/ Controlos Internos

e Processo de identificacdo das medidas preventivas e demais controlos
internos implementados para evitar ou minimizar a probabilidade de
ocorréncia dos riscos.

d) Monitorizacdo e Controlo dos Riscos

e Processo continuo de monotorizagdo com objetivo de determinar que as
medidas preventivas e controlos internos estdo a ser implementadas e que
estdo a ser eficientes, sob pena de se aplicarem medidas corretivas, quando
necessario.

Identificacdo das areas derisco:

No pressuposto incontornavel de que todas as organizagdes, no exercicio da sua atividade,
assumem riscos inerentes e indissocidveis dessas mesmas atividades realizadas e dos
servigos prestados, uma adequada e organizada gestdo do risco ao nivel das atividades
principais ou ao nivel de funcdes e departamentos, permite identificar e prevenir
atempadamente comportamentos/situacdes com potencial danoso, muitas vezes suscetivel
de impactar negativamente os resultados e a missdo dessas organizagdes.

Por conseguinte, foram mapeados pela KINTO os principais processos/areas suscetiveis de
envolver a ocorréncia de fendmenos corruptivos e praticas conexas:

e Concursos Publicos

e Area Comercial

e Direcdo Financeira e Anélise de Risco
e Gestao de Contratos

e Operacdes e Sinistros

e Logistica e Remarketing

e Recursos Humanos
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Apods anélise destas areas de atividade, foram identificadas as seguintes fontes de risco:

Concursos publicos

Resposta a pedido de esclarecimentos da entidade publica, em fase prévia ao
lancamento de concurso publico: omissdo ou manipulacdo de informacao
disponibilizada a entidade publica, tendo em vista a decisdo de adjudicacao.
Apresentacdo de proposta em concurso publico: atribuicdo de valor comercial
superior ao valor real do veiculo de retoma (nos casos aplicaveis) tendo em vista a
decisdo de adjudicacao.

Apresentacao de proposta em concurso publico com a indicacdo de preco que néo
garante a rentabilidade prevista para a empresa, mas que apenas assegura a decisao
de adjudicacéo.

Atribuicao de beneficios aos interlocutores de Entidade Publica e responsaveis pela
decisdo de adjudicacao.

Area Comercial

Atribuicao de descontos comerciais e outras vantagens pré-definidos para clientes
especificos a outros que ndo os seus beneficiarios.

Apresentacao de propostas comerciais com a indicacdo de prego que ndo permite a
rentabilidade da empresa, na expectativa infundada da contratacdo de servicos
adicionais ao longo do contrato de aluguer.

Atribuicéo de cortesias comerciais indevidas a Clientes, mediante a recegdo de um
beneficio pelo Trabalhador.

Copia indevida de base de dados com dados pessoais e/ou dados de empresa.

Direcao Financeira e Analise de Risco

Realizagdo de pagamentos indevidos ao préprio trabalhador ou a terceiros (incluindo
mediante a alteracado do IBAN de fornecedor).

Emissao de notas de crédito indevidas a Clientes especificos relativamente a valores
vencidos e ndo pagos, mediante a atribuicdo de um beneficio ao trabalhador.

Ndo implementacdo de medidas reativas face ao ndo pagamento de rendas por
Clientes especificos, em virtude da concessao de beneficio ao trabalhador.
Favorecimento da analise de risco do Cliente (ndo solicitacdo dos elementos
identificativos, de garantias, etc.).

Pagamento indevido de despesas apresentadas por Trabalhadores.
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e Aquisicao de bens a fornecedores especificos, sem analise de condi¢gbes mais

vantajosas, em virtude da rececdo de um beneficio pelo Trabalhador que efetua a
aquisicao.

Gestao de Contratos
e Registo indevido da propriedade de viaturas (entidade distinta da entidade

adquirente ou inexisténcia de pagamento; etc.), mediante a receg¢do de um beneficio
pelo Trabalhador.

e Atribuicdo de beneficio a funcionario responsavel (funcionério publico ou funcionario
da concessao) para facilitar a conclusdo do pedido de registo apresentado e/ou de
homologagao de transformacéo.

e Entrega indevida de viaturas (sem cumprimento pelo Cliente de todos os requisitos
definidos pela analise de risco; individuo nao autorizado) em virtude da atribuicéo de
um beneficio ao Trabalhador.

Operacgoes e Sinistros
e Prestacao de servicos ndo contratados, em virtude da atribuicdo de um beneficio ao

Trabalhador (disponibilizacdo de viatura de substituicdo por periodo superior ao
contratado; reparacdo de avaria ou sinistro; prestacao de outros servicos; etc.).

e Na&o responsabilizacdo do fornecedor por defeito de funcionamento ou servico
defeituoso, em virtude da rececdo de beneficio pelo Trabalhador.

e Favorecimento na avaliagcdo de fornecedores ou de fornecimentos em troca de
beneficio do Trabalhador ou de terceiros

Logistica e Remarketing
e Favorecimento do Cliente no término do contrato de aluguer através do registo

indevido dos danos existentes, do ndo débito de tais danos, do registo indevido da
quilometragem do veiculo, do acerto quilométrico indevido.

e Cedéncia de viatura ao préprio ou a terceiros indevidamente.

e Comercializacdo de veiculos em canais especificos, de forma a favorecer
determinados Clientes.

Recursos Humanos
e Beneficio de candidato num processo de selecao.

e Beneficio de Trabalhador em avaliacdo de desempenho.
e Atribuicdo arbitraria de beneficios a Colaborador especifico.
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KiNTO

e Agquisicdo de servicos a fornecedores especificos mediante a concessdo de beneficio
ao interlocutor da empresa

e Atribuicdo indevida de brindes e outros beneficios

e Divulgacao de informacao confidenciais relacionadas com a situagao profissional do
Colaborador ou de outros Colaboradores

Avaliacdo dosriscos

No processo de avaliagdo dos riscos, a matriz definida pela KINTO utiliza a seguinte escala,
em funcéo da probabilidade da ocorréncia do evento (tabela 1), e posterior atribuicdo de um
nivel de risco global (risco inerente), tendo em conta o respetivo grau de
impacto/consequéncia (tabela 2).

Level 1. Rare 2. Unlikely 3. Possible 4. Likely 5. Almost Certain

The event may occur | Not expected but the | The event could The event will The event is expected to occur

only in exceptional | event may occur at | occur at some time. | probably occur in or has occurred and is expected
LIKELIHOOD | circumstances. some time. most circumstances. | to continue to impact.

Less than once in 10 | At least once At least once Once per year. More than once per year.
FREQUENCY | vears. between 5 and 10 between 1 and 5

years. years.
Tabela 1

Level of Risk Risk Rating Criteria for Acceptance of Risk and Risk Review

Risk Acceptable. Requires a control rating of Adequate.
Medium Monitor risk. PDCA within 12 months.
To be reviewed at least every 12 months.

Tabela 2
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KiNTO

Identificacdo de medidas preventivas/ controlos internos

De forma a mitigar os riscos de corrupgao e infragdes conexas identificados, a KINTO adotou
e implementou um conjunto de controlos transversais, maioritariamente preventivos e
corretivos, aplicaveis as dreas de atividade identificadas.

O elenco total destas medidas, e o resultado completo da avaliacdo de risco consta na tabela

3 abaixo:

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS



NET REMAINING RISK
(i.e. after controls)

INHERENT RISK RISK

CONTROLS ASSESSMENT

(i.e. no controls present or controls fail) MANAGEMENT

Risk Scenarios (topic or o 1s a > . A0 Inherent . e Controls o e Residual
TeGuiermenttiatia soricaloEritk) Consequence Likelihood Reputational? Financial? Risk Rating Existing Controls Rating Response Likelihood Risk Rating

Resposta a pedido de
esclarecimentos da entidade
publica, em fase prévia ao
langamento de concurso

1 publico: omissdo ou
manipulagdo de informacao
disponibilizada a entidade
publica, tendo em vista a
decisdo de adjudicagao.

Apresentacdo de proposta em
concurso publico: atribuigdo
de valor comercial superior ao

2 valor real do veiculo de retoma
(nos casos aplicaveis) tendo
em vista a decisdo de
adjudicagao.

Apresentagao de proposta em
concurso publico com a
indicagdo de preco que ndo

3 garante arentabiliade prevista
para a empresa, mas que
apenas assegura a decisdo de
adjudicacdo.

2. Minor

1.
Insignificant

3. Moderate

2. Unlikely

1. Rare

4. Likely

Yes

Yes

Yes

No

No

Yes

4 -low

1-low

12 - high

1. Informacé&o disponibilizada
decorre da consulta efetuada junto
das marcas e importadores.

2. Informacgéo prestada dependente
da validagao do Diretor Comercial.

1. Alindicagao do valor comercial do
veiculo é efetuada pelo Dep.
Remarketing, o qual ndo tem
conhecimento do valor necesséario
para a decisao de adjudicagao.

1. Valores das diversas componentes
da proposta sao parametrizados em
ERP, impedindo a sua alteragcao
manual.

2. Graus de autonomia definidos na
Politica Comercial em vigor.

3. Roles & Responsabilities.

4. Auditoria as propostas elaboradas
em concursos publicos.
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Adequate

Excellent

4 -low

1-low

6 - medium



Atribuicao de beneficios aos
interlocutores de Entidade
Publica e responséveis pela
decisao de adjudicacao.

2. Minor

4. Likely

Yes

No

8 - medium

1. Apresentagao de propostas
através do Portal de Concursos
Publicos.

2. Inexisténcia de contactos (prévios)

com a entidade adjudicante.

3. Politica de prevengéo de Adequate
corrupcao e infragdes conexas.

4. Procedimento de atribuigdo de
brindes e ofertas.

5. Formagao de colaboradores.

Accept 1. Rare 2-low

Atribuicdo de descontos
comerciais e outras vantagens

5  pré-definidos para clientes
especificos a outros que nao
os seus beneficiarios.

Apresentagdo de propostas
comerciais com a indicagdo de
prego que ndo permite a
rentabilidade da empresa, na
expectativa infundada da
contratagao de servigos
adicionais ao longo do
contrato de aluguer.

Atribuigdo de cortesias
comerciais indevidas a

7  Clientes, mediante a rececdo
de um beneficio pelo
Trabalhador.

3. Moderate

1.
Insignificant

2. Minor

3. Possible

1. Rare

3. Possible

Yes

No

No

Yes

Yes

Yes

9 - medium

1-low

6 - medium

1. Procedimento de validacédo de

faturas proforma na encomenda do

veiculo. Adequate
2. Validacdo do desconto atribuido

pelo Procurement e pela marca.

1. Valores das diversas componentes
da proposta sao parametrizados em
ERP, impedindo a sua alteragcao
manual.

2. Graus de autonomia definidos na
Politica Comercial em vigor. Adequate
3. Roles & Responsabilities.

4. Auditoria as propostas
elaboradas, no @mbito dos contratos
de aluguer.

1. Graus de autonomia definidos na
Politica Comercial em vigor

2. Processo de emissdo de nota de Adequate
crédito carece da intervengdo da

DAF.
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Copia indevida de base de
8 dados com dados pessoais 4. Major
e/ou dados de empresa.

Realizagdo de pagamentos
indevidos ao préprio
trabalhador ou a terceiros .
9 X . . 4. Major
(incluindo mediante a
alteragdo do IBAN de

fornecedor).

Emissao de notas de crédito
indevidas a Clientes
especificos relativamente a
valores vencidos e ndo pagos,
medinate a atribuigdo de um
beneficio ao trabalhador.

10 4. Major

4. Likely

3. Possible

3. Possible

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

16 - high

12 - high

12 - high

1. Bloqueio de escrita para
dispositivos externos.

2. Bloqueio de envio para clouds.

3. SOC em atuagao na anélise de
comportamento de colaboradores.

4. Implementagao do GISG.
Excellent Control
5. Auditoria de seguranga de

informacdo e protegao de dados
pessoais (com periodicidade anual).

6. Politica de Privacidade.
7. Cédigo de Conduta.

8. Formagao dos Colaboradores.

2. Unlikely

8 - medium

1. Registo de IBAN no ERP
dependente do comprovativo
apresentado por fornecedor.

2. Registo de IBAN efetuado por
Colaborador que nédo efetua

pagamentos. Excellent Control 1. Rare

3. Realizacdo de qualquer
pagamento dependente da
intervengao de dois colaboradores

4. Validagdo mensal das contas
bancérias (extratos).

1. Autonomias definidas no
procedimento de Roles &
Responsabilities Excellent Control 1. Rare

2. Procedimento de emissado de nota
de crédito carece de pedido e
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Nao implementagao de
medidas reativas face ao nao
pagamento de rendas por
Clientes especificios, em
virtude da concessao de
beneficio ao trabalhador.

1

Favorecimento da anélise de
risco do Cliente (ndo

12 solicitacdo dos elementos
identificativos, de garantias,
etc).

Pagamento indevido de
13 despesas apresentadas por
Trabalhadores.

Aquisigao de bens a
fornecedores especificos, sem
analise de condi¢cdes mais
vantajosas, em virtude da
rececao de um beneficio pelo

14

4. Major

2. Minor

3. Moderate

2. Minor

3. Possible

2. Unlikely

4. Likely

3. Possible

Yes

No

No

No

Yes

Yes

Yes

12 - high

4-low

12 - high

6 - medium

autorizagao da Direcdo Comercial
e/ou da Diregao de Operagdes.

3. Politica de Recuperagéo de
Crédito.

4. Comité de Collections (mensal).

5. Auditoria.

1. Integragao automatica do

pagamento das rendas na conta

corrente do cliente em ERP.

2. Politica de Recuperagéo de Excellent Control
Crédito.

3. Comité de Collections.

1. Politica de Anélise de Risco de
Crédito em vigor.

2. Politica de Combate ao
Brangueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo. Adequate  Accept
3. Autonomias definidas no

procedimento de Roles &

Responsabilities

4. Auditoria.

1. Procedimento de validacdo da

nota de despesas, a qual carece da

intervengao da Chefia bem comoda  Excellent Control
apresentagao de documento

comprovativo da respetiva despesa.

1. Apresentagao de propostas por 2
ou 3 fornecedores, antes da
adjudicacao dos servicos/ aquisicao

de produtos. Adequate  Accept

2. Necessidade de aprovagéao prévia
em or¢amento, consoante o
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1. Rare

1. Rare

1. Rare

4-low

2-low

3-low

2-low



Trabalhador que efetua a
aquisicdo.

procedimento de Roles &
Responsabilities.

Registo indevido da
propriedade de viaturas
(entidade distinta da entidade

15 adquirente ou inexisténcia de
pagamento; etc), mediante a
recegao de um beneficio pelo
Trabalhador.

3. Moderate

Atribuicdo de beneficio a

funcionario responsavel

(funconério publico ou

funcionario da concessao) 1.

para facilitar a conclusdo do Insignificant
pedido de registo apresentado

e/ou de homologacgao de

transformacéo.

16

Entrega indevida de viaturas
(sem cumprimento pelo
Cliente de todos os requisitos
17  definidos pela andlise de risco; = 3. Moderate
individuo ndo autorizado) em
virtude da atribui¢cdo de um
beneficio ao Trabalhador.

3. Possible

1. Rare

3. Possible

No

No

No

Yes

Yes

9 - medium

1-low

9 - medium

1. Apresentacado do registo carece da
confirmagdo de que o pagamento foi
realizado (DAF).

2. Reuniao de Kaizen Diério

3. Procedimento de Roles &
Responsabilities.

Adequate  Accept

4. Formagao de Colaboradores.

5. Baixa Rotatividade de Equipas/
Colaboradores.

1. Politica de prevencéo de
corrupcao e infragdes conexas.

2. Procedimento de atribui¢do de
brindes e ofertas.

3. Registo de propriedade efetuado
eletronicamente (sem contacto
pessoal).

Adequate  Accept 1. Rare

4. Pagamento de quaisquer valores
pela KINTO é sujeito a apresentagao
do respetivo documento
contabilitico.

1. Procedimento de Anélise de Risco
de Crédito em vigor.

2. Procedimento de encomenda de

viaturas. Inadequate Avoid
3. Procedimento de entrega de

viaturas

4. Auto de recegao da viatura.
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2. Unlikely

2. Unlikely

6 - medium

1-low

6 - medium



1. Prestagao de servigos depende da
contratagdo dos mesmos no ERP.

Prestacdo de servicos nao
contratados, em virtude da
atribuicdo de um beneficio ao
Trabalhador (disponibilizagao
18 deviatura de substituicdo por 3. Moderate 3. Possible No
periodo superior ao
contratado; reparagao de
avaria ou sinistro; prestacdo de
outros servicos; etc).

N&o responsabilizagdo do
fornecedor por defeito de
funcionamento ou servigo
defeituoso, em virtude da
rececao de beneficio pelo
Trabalhador.

19 3. Moderate 3. Possible No

Favorecimento na avaliagao de
fornecedores ou de

20 fornecimentos em troca de
beneficio do Trabalhador ou
de terceiros

3. Moderate 3. Possible Yes

Yes

Yes

Yes

9 - medium

9 - medium

9 - medium

2. Procedimento de Autorizagédo de
Servigos (GT Motive).

3. Controlo mensal dos servigos Adequate  Accept 1. Rare 3-low

prestados.
4. Reunido didria de Kaizen.

5. Baixa Rotatividade dos
Colaboradores e Equipas.

1. Intervengéo de diversos
colaboradores (area técnica, gestor
de servicos).

2. Cumprimento do contrato-quadro Adequate | Accept 1. Rare 3-low

com Clientes que estabelece o
procedimento de reclamagéo junto
de fornecedores.

1. Procedimento de avaliagdo de

fornecedores. Adequate  Accept 1. Rare 3-low

Favorecimento do Cliente no
término do contrato de
aluguer através do registo
indevido dos danos existentes,
do ndo débito de tais danos,
do registo indevido da
quilometragem do veiculo, do
acerto quilométrico indevido.

21 2. Minor 3. Possible Yes

Yes

6 - medium

1. Peritagem ao estado do veiculo
efetuada por entidade externa -
SGS.

2. Peritagem efetuada consoante o Adequate  Accept 2. Unlikely 4 -low

Manual de Recondionamento.

3. Relatério de danos integrado
automaticamente em ERP.
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22

23

Cedéncia de viatura ao préprio

. . . 2. Minor 3. Possible
ou a terceiros indevidamente.
Comercializagao de veiculos
em canais especificos, de 1.
1. Rare

forma a favorecer
determinados Clientes.

Insignificant

Yes

Yes

Yes

6 - medium

1-low

4. Andlise de relatérios de danos
pela drea técnica.

5. Acerto quilométrico efetuado
automaticamente em ERP. 6. Roles &
Responsabilities.

1. Politica de atribuicdo de viatura de
servigo.

Adequate  Accept 2. Unlikely
2. Roles & Responsbailities.
1. Politica de Remarketing em vigor.
2. Comité de Valores Residuais. Adequate  Accept 1. Rare

3. Reuniao de Kaizen.

4-low

1-low

24

25

26

Beneficio de candidato num

= 2. Minor 3. Possible
processo de selegdo.
Ben§f|c~|o de Trabalhador em 4. Major 4 Likely
avaliagao de desempenho.
Atribuicdo de beneficios
arbitrariamente a Colaborador 2. Minor 1. Rare
especifico.

No

No

No

No

No

Yes

6 - medium

16 - high

2-low

1. Descri¢ao de fungdes indicada no
anuncio de recrutamento.

2. Validacao das referéncias Adequate  Accept 1. Rare

3. Entrevistas realizadas pelos RH e
Chefia.

1. Critérios de avaliagdo definidos
previamente.

Excellent Control 1. Rare

2. Avaliacao realizada pela Chefia.

3. Validacéo pelos RH e CEO.

1. Procedimento de atribuigcdo de
quaisquer beneficios definido
previamente.

2. Atribuicdo do beneficio pelo
departamento responsavel,
mediante a validagao do CEO.

Adequate  Control 1. Rare

3. Em caso de aumento salarial
especifico, devera ser iniciado o
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28

29

Aquisigao de servigos a
fornecedores especificos
mediante a concessao de
beneficio ao interlocutor da
empresa

3. Moderate 2. Unlikely

Atribuicdo de brindes e outros

beneficios indevidamente 3. Moderate 1. Rare

Divulgagéo de informacgéo

confidenciais relacionadas

com a situagao profissional do 4. Major 1. Rare
Colaborador ou de outros

Colaboradores

No

No

No

Yes

Yes

No

6 - medium

3-low

4 -low

respetivo processo no INTRA,
seguindo-se validagdo dos RH e
CEO.

1. Apresentagao de propostas por 2
ou 3 fornecedores, antes da
adjudicacéo dos servicos/ aquisicdo
de produtos.
Adequate  Control
2. Necessidade de aprovagdo prévia
em or¢amento, consoante o
procedimento de Roles &
Responsabilities.

1. Politica de prevencéo de
corrupcao e infragdes conexas.
Adequate  Control
2. Procedimento de atribuigdo de
brindes e ofertas.

1. Informagao restrita a niumero
minimo ou diminuto de
Colaboradores.

2. Clausulas de confidencialidade do

contrato de trabalho. Adequate  Accept

3. Baixa rotatividade de
Colaboradores

4. Cédigo de Conduta.
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IV. Aplicagao e monitorizagao do PPR

Nos termos do RGPC, a KINTO nomeou o Compliance Officer como Responséavel pelo
Cumprimento Normativo ("RCN"), com vista a monitorizacdo e controlo da execugao do
Programa de Cumprimento Normativo, bem como da sua revisao.

Enquanto responsavel pelo cumprimento normativo, o Compliance Officer garante o
controlo e a aplicagdo do programa de cumprimento normativo na KINTO, exercendo as suas
fungcdes de modo independente, permanente e com autonomia decisoéria.

O presente Plano ndo se esgota com a sua elaboracao, carecendo de um acompanhamento
e controlo periédicos, que garantam a sua adequada implementacdo e a eficicia e
efetividade das medidas de prevencao e de mitigagdo propostas.

Enquanto responsavel pelo cumprimento normativo, o Compliance Officer presta,
igualmente, todos os esclarecimentos necessarios sobre a aplicagdo da Politica de prevengéo
de corrupgédo e infragbes conexas e demais Politicas internas relevantes, e promove a
monitorizacado periddica e recorrente com vista a avaliacdo do cumprimento das mesmas.

A periodicidade para o acompanhamento do PPR rege-se pelos seguintes marcos temporais:

e Preparacdo, no més de outubro, de relatdrio de avaliacdo intercalar nas situacdes
identificadas de risco elevados ou criticos;

e Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao, de relatdrio
de avaliagdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a
previsao da sua plena implementacao

O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre gque se opere uma alteracado nas atribuicées ou
na estrutura organica ou societdria da KINTO que justifique a revisdo dos riscos e das
situacdes que possam expor a entidade a atos de corrupgéo e infracdes conexas ou das
medidas preventivas e corretivas que permitem mitigar os mesmos.
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