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Cédigo de Etica e Conduta

A KINTO PORTUGAL, S.A. assume a preocupacao de que as
suas relacdes comerciais e contratuais, internas ou externas
e, que venham a estabelecer-se com os seus Stakeholders -
Clientes, Fornecedores, Prestadores de  Servicos,
Colaboradores (incluindo, estagiarios remunerados ou n&o),
Parceiros, Consultores, Acionistas, Investidores, Orgaos
Governamentais, Entidades Reguladoras, Comunidades
Locais, entre outras entidades -, se norteiem pelos mais
elevados padrdes de ética empresarial.

Assim, a KINTO PORTUGAL, S.A., participada pelas
sociedades comerciais KINTO EUROPE, GMBH e TOYOTA

CAETANO PORTUGAL, S.A., comungando dos valores do
Grupo Toyota e do Grupo Salvador Caetano, pretende
clarificar os seus deveres e valores fundamentais, enquanto
organizacdo e entidade ativa na sociedade civil, sobre os
quais recai igualmente o compromisso de cada um dos seus
Colaboradores e membros do 6rgédo de Administracao.

Para o efeito, a KINTO PORTUGAL, S.A. apresenta as
principais linhas orientadoras da sua atuagao e valores, as
quais configuram o seu Cédigo de Etica e Conduta.

Introducado
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Ambito de aplicacao

Aplica-se transversalmente a organizacao, externos, consultores internos e externos, os quais se
designadamente, a todos os Colaboradores da KINTO relacionem diretamente com a KINTO ou com sociedades
(independentemente da funcdo ou do carater retributivo), por estas participadas ou pertencentes ao mesmo grupo
titulares dos orgéos sociais (administradores executivos ou econdmico, que atuem em seu nome ou por sua conta, 0s
nao executivos), prestadores de servicos, mandatérios, quais sdo doravante designados por Colaboradores.

representantes, procuradores, auditores internos e
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O que é o Cédigo de Etica e Conduta?

A atividade da KINTO PORTUGAL, S.A. (adiante designada
por KINTO) sustenta-se na filosofia corporativa, nos valores,
nos métodos, nos coddigos basicos de conduta que se tém
vindo a implementar, ao longo dos anos.

Os Principios ora elencados neste cédigo, bem como, as
Politicas e Procedimentos que sdo criados e implementados
na KINTO ao abrigo do presente Cédigo resumem a filosofia
corporativa e refletem a visdo corporativa que a KINTO e os
seus corpos de gestdo colocam quotidianamente em
pratica, contribuindo desta forma para a sociedade.

Com efeito, o presente Cédigo de Etica e Conduta pretende
servir como um compéndio abrangente de normas e
principios de conduta, ao mesmo tempo, que se espera
contribuir para a consolidacdo da imagem e do papel da
KINTO, a nivel nacional e internacional, bem como, para o
aprofundamento de relacées de confianca com todos os
seus Stakeholders.
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Cada seccdo deste Codigo apresenta uma definicdo dos
principios que deverao nortear a conduta da KINTO e dos
seus Colaboradores e, pretendendo explicar o seu ambito
de aplicacdo, exemplifica as acbes que deverdo ser
adotadas em conformidade com os preceitos elencados.

Espera-se, pois, que todos os Colaboradores da KINTO
cologuem em préatica tais principios e valores, honrando o
compromisso assumido pela KINTO com a sociedade civil. O
presente Codigo serd divulgado a cada Colaborador
aquando da sua admissao na KINTO.

Caso sejam suscitadas quaisquer questdes relativas ao teor
do presente Cédigo, os Colaboradores deverdo contactar o
Departamento Legal & Compliance e/ou o Compliance
Officer designado pela KINTO, através do e-mail
compliance@kinto-mobility.pt.

O que é o Cédigo de Etica e Conduta?
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Principios Orientadores de Conduta

Atenta a integracdo da KINTO no universo corporativo dos
seus acionistas, elencam-se os principios e diretrizes que
inspiram a KINTO:

1. Respeitar o idioma e o espirito da lei aplicavel em Portugal
(ou no pais onde a KINTO desenvolva a sua atividade);

2. Realizar atividades corporativas abertas e leais a
responsabilidade social da empresa;

3. Respeitar a cultura e costumes de cada nacao e contribuir
para o desenvolvimento econdmico e social das mesmas,
mediante a realizacdo de atividades corporativas junto
destas comunidades;

4. Proporcionar produtos e servicos de forma segura e
transparente, que possam contribuir para a melhoria da
qualidade de vida das populag¢des através das atividades da
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empresa e suas subsidiarias;

5. Criar e desenvolver tecnologias avangadas e proporcionar
produtos e servicos inovadores e que satisfacam as
necessidades dos clientes;

6. Fomentar uma cultura que melhore a criatividade individual
e o valor do trabalho em equipa, enaltecendo, ao mesmo
tempo, a confianca e o respeito mutuos entre os
trabalhadores e os gestores;

7. Procurar o crescimento em harmonia com a comunidade
global através de uma gestéo inovadora e criativa;

8. Trabalhar com parceiros comerciais na investigacéo e na
criacdo, para atingir um crescimento estavel a longo prazo e
beneficios mutuos, assumindo um espirito aberto a novas
associagdes e parcerias.

Principios orientadores de conduta
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A KINTO e os seus Colaboradores

A KINTO desenvolve os esforcos necessarios para se tornar
numa empresa que exige e encoraja todos o0s seus
colaboradores a realizarem negdcios de boa-fé, bem como,
ao cumprimento dos deveres de integridade, ao passo que,
procura estabelecer-se como uma empresa de confianca
junto dos seus Stakeholders.

Através da comunicacdo e do didlogo, a KINTO cria e
partilha os valores de “Confianca e Responsabilidade
MUtuas”, os quais considera fundamentais e que deveréo
constituir a base das relacdes entre a empresa e 0s seus
colaboradores.

Do mesmo modo, a KINTO empenha-se na realizacdo de
negdcios bem-sucedidos, os quais necessariamente se
traduzem na promogdo de emprego e, sobretudo, de
condicdes laborais justas e estaveis para cada um dos seus
Colaboradores, proporcionando iguais oportunidades para
todos os Colaboradores.
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Para o efeito, a KINTO proporciona os meios para que cada
Colaborador possa trabalhar de forma harmoniosa e
dinamica, esperando que estes, como contrapartida,
cologuem em pratica as normas e principios previstos no
presente Cdédigo, aquando do desempenho das suas
fungdes, uma vez que estes sao pegas essenciais ao sucesso
da atividade da KINTO.

Neste ponto apresentam-se os
valores e principios que pautam
as relacdes entre a KINTO e os
seus Colaboradores.
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Sao pilares essenciais da atuagao da KINTO:

Respeito pelos direitos humanos

A KINTO respeita os direitos humanos e ndo pactua com
qualquer tipo de discriminacao, entre outras, em funcdo do
género, lingua, idade, nacionalidade, religido, raca,
antecedentes étnicos, conviccdes politicas ou ideoldgicas,
condicdo social, instrucao, situacdo econdmica, deficiéncia,
orientagcdo sexual ou identidade de género.

Do mesmo modo, ndo sdo toleradas quaisquer violagdes de
direitos humanos, tais como, violéncia fisica ou psicoldgica,
coacdo, trabalhos forcados, trabalho infantil ou assédio de
qualquer tipo, quer seja sexual, moral ou de outro género.
Com efeito, os colaboradores da KINTO devem esforcar-se
por cuidar dos outros e criar um excelente ambiente de
trabalho e boas relacdes interpares.

Nos casos em que se verifique a pratica de quaisquer atos
mencionados supra contra qualquer Colaborador ou, nos
casos em que qualquer Colaborador tenha conhecimento
de igual factualidade ocorrida dentro da organizacao,
deverd participar e comunicar tais factos através do canal de

denuncias implementado na KINTO. Para o efeito, deverd
consultar a respetiva Politica em vigor.

Agir em consonancia com com OsS
costumes sociais

A KINTO agird de acordo com o costume social e
corporativo, as normas sociais e todas as leis e
regulamentos em vigor, ndo tolerando quaisquer atos
ilegais, criminosos e socialmente inaceitaveis.

Para o efeito, a KINTO espera que todos os seus
Colaboradores obtenham os conhecimentos legais basicos
para compreender o teor do presente Cdédigo, das normas
sociais, bem como, se necessario, tomar as medidas
necessarias contra tais atos ilegais.

Alcanc;ar e manter a Sseguranca € o
bem-estar
A KINTO estabelece como prioridade maxima seguranca e

bem-estar nos locais de trabalho, para que todos possam
trabalhar sem preocupacdes indevidas, presencial ou remoto.
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Com efeito, é levado a cabo um esforco continuo para
melhorar o corpo e a mente dos seus Colaboradores, e
manté-los nas melhores condicdes possiveis.

Em caso de acidente ou incidente durante o periodo de
trabalho (ou atividades com o mesmo relacionadas) seréo
tomadas répida e eficazmente as medidas de emergéncia
e/ou de seguranca e quaisquer outros procedimentos
apropriados.

Dedicacao ao trabalho

Na KINTO, os Colaboradores deverdo concentrar-se no seu
trabalho e nos seus deveres, de forma a executar com
qualidade e integridade as funcdes que lhe sdo confiadas,
esforcando-se para colaborar com a ordem e disciplina
dentro da organizacao.

Trabalho em equipa

Os Colaboradores na KINTO deverdo cooperar entre si,
tendo como objetivo o cumprimento eficaz dos seus
deveres, desenvolvendo as capacidades individuais de cada
um e da equipa.

1

Com efeito, os colaboradores que ocupem cargos de
direcdo ou de supervisdo proporcionardo orientacdo e
motivacao aos seus subordinados.

Melhoria da eficacia no trabalho

Os Colaboradores da KINTO deverdo adotar um raciocinio
criativo, de melhoria continua do trabalho, adotando boas
praticas na execugdo e organizacao do trabalho.

Adesao as boas praticas de negdcio

Os Colaboradores devem ter consciéncia de que sdo um
contributo essencial para o éxito da organizacdo, motivo
pelo qual ndo deverdo adotar qualquer conduta suscetivel
de violar quaisquer normais legais ou costumes
institucionais.

Exemplos de atos ilegais ou abusivos:

e Obter um beneficio pessoal ou para terceiros através do
trabalho;

e Utilizar ativos e equipamentos da empresa para fins
alheios a atividade profissional;
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e Obter, utilizar ou divulgar informacéo confidencial da
empresa;

* Vender e/ou comprar acdes ou obrigacdes com base na
informacao confidencial da empresa ou do mesmo grupo;

e Atuar em conflito de interesse;

* Utilizar a sua posicéo ou autoridade dentro da empresa
para receber ou realizar pedidos injustos ou inadequados;
* Receber qualquer incentivo e/ou beneficio na condugéo
de um negdcio.

12
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A atividade dos colaboradores na KINTO e
respetivo contributo para a organizacao

No desempenho das suas funcdes, cada Colaborador
deverd ter consciéncia de que o seu trabalho estd
interligado com toda a atividade da organizacao, pelo que,
nao serdo toleradas quaisquer praticas desconformes aos
principios e valores da KINTO (incluindo normas legais).

Por outro lado, cada Colaborador da KINTO devera procurar
obter a formacdo adequada e consolidar os seus
conhecimentos, atento o negdcio desenvolvido bem como
os produtos e servicos comercializados pela KINTO, de
forma a responder adequadamente aos clientes e demais
parceiros, sabendo que a concorréncia de mercado determina
a necessidade de que, cada vez mais, o Colaborador consiga
corresponder as expectativas do Cliente.

13

Neste ponto explica-se como 0s
Colaboradores deverao contribuir
para a atividade comercial e
empresarial da KINTO, bem como
quais 0s aspetos de que deverao
estar especialmente cientes.

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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6.1 Cumprimento das leis e
regulamentos

A KINTO pretende junto dos seus Colaboradores:

Fomentar o espirito de cumprimento da
lei

Independentemente de se encontrarem a desenvolver a sua
atividade, os Colaboradores deverdo cumprir todas as leis,
regulamentos, politicas e normas da empresa, n&do devendo
participar em nenhum ato ilegal ou criminoso, ou suscetivel
de violar as politicas ou as normas da empresa, devendo
recusar sempre qualquer participacdo em atos ilicitos.

Fomentar a pratica da justica

Os Colaboradores devem adotar um forte sentido de justica
e nado tolerar atos ilegais ou criminosos que violem as
politicas ou as normas da empresa, sendo tal aplicavel caso
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o sujeito se relacione direta ou indiretamente com a
empresa.

Nos casos em que se verifique a pratica de quaisquer atos
ou omissdes injustos ou ilegais contra qualquer
Colaborador ou, nos casos em que qualquer Colaborador
tenha conhecimento de factualidade suscetivel de
configurar a pratica de um crime ou de uma irregularidade
dentro da organizacdo, devera participar e comunicar tais
factos através do canal de denuncias implementado na
KINTO. Para o efeito, devera consultar a respetiva Politica em
vigor.

Promover a aquisicdo de
conhecimentos legais basicos e
adocao do bom senso

Os Colaboradores deverdo procurar adquirir  0os
conhecimentos legais bdsicos, os quais lhe sao

apresentados pelas politicas e procedimentos instituidos e/
ou pelas formacdes obrigatdrias para a organizacgao, de

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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forma a evitar a pratica de atos ilegais ou criminosos
suscetiveis de violar as politicas ou normas da empresa.

Sem prejuizo de quaisquer conhecimentos legais que
possam adquirir, os Colaboradores deverdo sempre reger a

sua conduta pelo bom senso, pela ética e agir sensatamente.

Os Colaboradores deveréo inteirar-se periodicamente das
iniciativas e alteracdes legislativas que venham a ser
publicadas e que determinem um enorme impacto para o
negocio e atividade comercial desenvolvidas pela KINTO, as
quais sdo comunicadas internamente pelo Departamento
de Legal & Compliance. Para o efeito, deverd consultar a
respetiva Politica em vigor.
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6.2 Uso e gestao de equipamentos e de
assuntos confidenciais

A KINTO incentiva os seus Colaboradores a:

Protecdo dos ativos da empresa

Os Colaboradores deverdo cumprir as normas e
procedimentos para a gestdo e tratamento de
equipamentos, observando as normas que regem a

utilizacdo de e-mail, computador profissional, telemdvel,
viatura (nos casos aplicaveis), entre outras normas em vigor.
Assim, ndo deverdo utilizar os equipamentos da empresa
para uso pessoal ou para qualguer outra finalidade que n&o
seja especificamente autorizada pela empresa.

Por outro lado, ndo é permitida a entrada de ativos na
empresa provenientes de outras empresas ou individuos,
exceto quando efetuada de acordo com as regras e
procedimentos da empresa.

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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Os Colaboradores deverdo inteirar-se das normas que
regem a utilizacdo do e-mail e computador profissionais, os
quais sao propriedade da KINTO. Para o efeito, deverd
consultar a respetiva Politica em vigor.

Protecdo de dados pessoais

A protecdo de dados pessoais representa enorme
importancia para o desenvolvimento da atividade da KINTO,
uma vez gue o seu escopo de atividade depende do
tratamento de dados pessoais (desde a sua recolha,
conservacao, destruicdo).

Com efeito, os Colaboradores deverdo assegurar que o
tratamento de dados pessoais seja realizado sempre em
conformidade com os regulamentos e demais normas legais
em vigor.
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Os Colaboradores deveréo efetuar o tratamento de dados
pessoais, de acordo com a necessidade para o exercicio das
suas fungdes, atentas as politicas e procedimentos em vigor.
Para o efeito, deverd consultar a respetiva Politica em vigor.

Protecdo da propriedade intelectual da
empresa

Todos os direitos de propriedade intelectual e quaisquer
outros direitos (relativos a todas as invengdes, designs,
marcas registadas, direitos de autor, segredos comerciais,
know how, etc. que foram criados ou desenvolvidos, direta
ou indiretamente, através do trabalho desenvolvido na
empresa) pertencem a KINTO, comprometendo-se os
Colabores a respeitar tal direito.

Com efeito, a KINTO supervisionard e protegerd
continuamente todos os direitos de propriedade intelectual
por si detidos contra qualquer violagdo dos mesmos.

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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Protecdo dos segredos da empresa

Grande parte das informacdes propriedade da KINTO
assumem natureza reservada e confidencial, ndo devendo
ser divulgadas por qualquer Colaborador a terceiros -
pessoas nao autorizadas, colaborando estes para a
prevencao da fuga de informacédo relativa aos segredos da
empresa.

Respeito pelos direitos de propriedade
intelectual de terceiros

E vedado aos Colaboradores a utilizacdo ilegal da
propriedade intelectual de terceiros (tal como patentes,
designs e marcas registadas), nem efetuarad copias ilegais
de software ou publicacdes. Em caso de necessidade,
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deverdo apresentar tal necessidade a KINTO, que procurard
obter as respetivas licengas ou direitos apropriados para a
sua utilizacao.

Protecao dos segredos de outras
empresas

Sempre que os Colaboradores obtenham informacdes
confidenciais acerca de outra empresa ou entidade, deverao
garantir que tal informacdo é obtida através de meios
legitimos (ou seja, a partir de uma fonte autorizada) e devem
manter-se registos adequados da mesma.

Por outro lado, a utilizacdo de tal informacdo apenas podera
ter lugar de acordo com o &mbito de utilizacdo previamente
definido, mantendo integral sua confidencialidade.

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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6.3 Atividade de vendas

No dmbito da sua atividade comercial, a KINTO esforca-se
por desenvolver produtos e servicos para dar resposta eficaz
as diversas necessidades dos seus Clientes, procurando
estabelecer relagdes de confianga com o mercado, pelo que
norteia a atividade comercial dos seus Colaboradores nos
pilares seguintes:

® Filosofia de “Customer First”

A KINTO esforga-se por desenvolver produtos e servicos que
respondam as diversas necessidades dos seus Clientes.

® Protecao da livre concorréncia de mercado
A KINTO respeita os principios da livre concorréncia de

mercado, recusando a celebracdo de quaisquer acordos
ilegais que visem a fixacdo concertada de precos, a partilha
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de mercados e a atribuicdo exclusiva de clientes, a limitacdo
da producdo. Por outro lado, a KINTO abstém-se de
quaisquer comportamentos que se traduzam num abuso de
uma posicdo dominante no mercado.

® Cumprimento dos deveres de identificacao dos Clientes

Aquando do estabelecimento de qualquer relacdo
comercial com os Clientes, a KINTO diligenciard pelo
cumprimento de todas as normas legais e demais
procedimentos tendentes a identificacdo do Cliente e
origem dos respetivos fundos, evitando qualquer tentativa
de branqueamento de capitais e/ou financiamento do
terrorismo.

Os Colaboradores deverdo cumprir os procedimentos em
vigor destinados ao cumprimento do dever de identificagcéo
do Clientes, com todas as consequéncias associadas. Para o
efeito, deverd consultar a respetiva Politica em vigor.

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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6.4 Atividades empresariais
internacionais

A KINTO desenvolve negodcios em diferentes continentes e
paises em todo o mundo, tendo em conta a especificidade
de cada érea, isto é, normas, costumes, mudancas rapidas
no clima politico e econdmico mundial bem como o
ambiente em constante mudanga em torno das operacdes
comerciais.

Com efeito, a KINTO respeita as normas e leis internacionais,
assim como a cultura, costumes e histdria das sociedades
locais, pretendendo que as suas atividades comerciais
contribuam para o desenvolvimento destas economias e
sociedades locais.
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A KINTO incentiva os seus Colaboradores ao:

Respeito pelas normas e costumes
internacionais e regionais

Todos os Colaboradores devem estar cientes da existéncia e
cumprir com os regulamentos internacionais, nacionais e
locais relativos a atividade desenvolvida, bem como, honrar
a cultura, costumes e histéria particulares de cada
nacionalidade e ter em conta os sentimentos do povo de
cada pafs e dos membros da comunidade local.

Cumprimento das leis e acordos

O cumprimento de leis e de acordos configura a esséncia
das atividades empresariais abertas e leais e é a base para
uma relagdo baseada na confianca mutua com os
distribuidores, concessiondrios e outros parceiros de
negaocios no exterior.

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo



KiNTO

Cédigo de Etica e Conduta

6.5 Melhoria da rentabilidade

A KINTO procura implementar medidas para melhorar a
eficiéncia da gestdo empresarial, alcancar aumentos
sustentaveis nos lucros e fortalecer a sua base de gestao,
motivo pelo qual as decisdes negociais sdo tomadas apds a
realizacédo de estudos preliminares detalhados, incluindo
uma previsdo de rentabilidade, privilegiando a seguranca e
a certeza do investimento.

A fim de melhorar continuamente os resultados, a KINTO
esforca-se por garantir a supervisdo adequada da situacao
financeira das suas subsidiarias e filiais.
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Com efeito, a KINTO procura adotar:
Atividades de melhoria da rentabilidade

AKINTO esforga-se para melhorar a rentabilidade através de
controlos precisos para fortalecer a base da sua gestao
empresarial, procurando ser eficiente na sua atividade.

Uso apropriado dos fundos e gestao dos gastos

No que diz respeito aos investimentos no financiamento
de/e nos gastos de cada projeto,a KINTO assegura uma
utilizacdo eficaz de todos e quaisquer fundos, respeitando
as regras relativas a Roles & Responsabilities e diferentes
niveis de aprovacao.

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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6.6 Atividades para a conservacao do
meio ambiente

A KINTO tem uma percecéo profunda da necessidade da
preservacao do meio ambiente a escala global e apoia uma
filosofia cujo lema é o de "dedicarmo-nos a melhoria da
qualidade de vida em todo o mundo através do
desenvolvimento das nossas atividades".

Tendo presente o impacto ambiental que a atividade de
comércio de automodveis (na qual se inclui o aluguer de
veiculos, como forma de exploragédo econdmica de veiculos)
representa, a KINTO esforca-se apoiar a distribuicdo de
veiculos que respeitem as pessoas e 0 meio ambiente, para
0 que sdo essenciais a colaboragdo com os seus parceiros e
0 apoio de agdes de conservagdo do ambiente.

A KINTO tem como objetivos:

Conservacao do meio ambiente

Cada Colaborador devera ter em consideracado o potencial
impacto ambiental que o seu trabalho representa. Com
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efeito, sdo apoiadas iniciativas de "emissao zero" através das
operacdes de negdcios da empresa, bem como, incentivos a
adocdo de comportamentos sustentdveis que permitam a
conservagdo dos recursos naturais e energia, tais como, a
poupanca de energia, programas de plantacado de arvores
ou similares.

Reciclagem como meio de conservacao

Cada Colaborador, enquanto membro de uma sociedade
assente na pratica da reciclagem, devera lutar a favor da
conservacdo de recursos e energia, bem como participar
ativamente em iniciativas de limpeza do meio ambiente e/ou
reflorestacao.

Incentivar a comercializacao de
solucdes de Mobilidade Elétrica e
Hidrogénio

Assente na necessidade de utilizar energias e renovaveis, a

KINTO, empenha-se na criagdo de um futuro e de uma
sociedade cada vez mais inclusivos e sustentaveis.

A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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Cédigo de Etica e Conduta

Assim, inspirada na conquista da lideranca na tecnologia
hibrida e na ambicao de continuar a ir mais além das zero
emissdes, a KINTO incentiva os seus Clientes e Parceiros a
adotarem solucdes de mobilidade elétrica e/ou a
hidrogénio, de forma a que cada um contribua para um
planeta mais limpo, adequando-se as necessidades dos
seus Clientes as solugdes limpas que se encontram
disponiveis no mercado.
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A atividade dos colaboradores na KINTO e respetivo contributo para a organizacéo
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Cédigo de Etica e Conduta

Neste ponto apresenta-se o
compromisso da KINTO e dos
seus Colaboradores para com a
sociedade, bem Como a
expetativa da KINTO sobre o
comportamento destes na
conduta levada a cabo perante a
sociedade.

A KINTO e a sociedade
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Comunicar factos de forma precisa
e temporalmente oportuna

Ser aberto e leal

Dever de abstencao

A KINTO esforca-se por transmitir tempestivamente
informacdes precisas aos diversos intervenientes que
consigo se relacionam, através dos diversos meios de
comunicacdo aplicaveis. De igual modo, a KINTO tem em
consideracao as criticas e sugestdes dos seus stakeholders,
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aproveitando tal feedback para melhorar os seus produtos e
servicos, bem como a sua atuagdo no mercado.

Assim, a KINTO pauta-se por:

A KINTO e os seus Colaboradores desempenham um papel
preponderante na atividade de relacdes publicas da KINTO,
contribuindo diretamente para o aumento da confianca da
sociedade civil na organizacao.

Por outro lado, cada Colaborador se compromete em
responder, de forma clara, célere e rapida, a quaisquer
pedidos que fundamentadamente lhe sejam dirigidos.

O discurso de qualquer Colaborador da KINTO deve
pautar-se por ser cuidado, eloguente, claro e, acima de
tudo, verdadeiro.
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Em caso algum serdo admitidas expressdes ou
terminologias suscetiveis de difamar, caluniar, discriminar
quaisquer intervenientes ou falsear quaisquer factos,
independentemente dos objetivos que sejam prosseguidos.

Tornar-se numa empresa
socialmente responsavel que goze
de confianca por parte da sociedade

A KINTO reconhece a importancia da sua participacdo em
eventos levados a cabo pelas comunidades locais, onde se
insere, desenvolvendo esforcos para atingir uma sociedade
enriguecida e um desenvolvimento sustentdvel, assente no
uso eficaz dos seus recursos.

Assim, a KINTO, como membro da comunidade local,
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participard na realizacdo de eventos sociais e apoiard
atividades de conservacdo ambiental bem como iniciativas
filantropicas, como, por exemplo, voluntariado.

Assim, a KINTO e os seus Colaboradores pautam-se por:

A KINTO presta assisténcia em varias questdes sociais e
participa ativamente em atividades filantrépicas.

Para a KINTO, a participacdo ativa em atividades sociais e
/ou voluntarias é benéfica para a sociedade e conduz ao
crescimento pessoal dos seus Colaboradores.

Neste sentido, é incentivada a participacdo em atividades
filantropicas, tais como voluntariado, que sejam adequadas
a cada um dos Colaboradores, consoante as suas
capacidades interpessoais.
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Respeito pelos acionistas

De forma a corresponder as expectativas dos seus
Acionistas e Investidores, a KINTO esforca-se por aumentar
o valor corporativo e alcancar um crescimento estavel e de
longo prazo.

Com efeito, para a KINTO as relagdes com os acionistas sdo
de elevada importéncia, pelo que pauta as suas relacdes

pela boa-fé, seriedade, transparéncia e lealdade.

Como manifestacdo da sua transparéncia e seriedade, a

KINTO socorre-se de diversos controlos de gestéo
realizados interna e externamente por entidades
independentes.
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Neste sentido, a KINTO desenvolve:

A fim de satisfazer as expectativas dos seus acionistas e
investidores, a KINTO transforma ideias ousadas em novos
produtos e servicos que, respondendo as necessidades dos
seus Clientes e do mercado, impulsionam a atividade
comercial e o valor econémico da organizagéo.

Com o desenvolvimento de atividades que promovam a
construgdo de relagbes com os seus acionistas e
investidores, a KINTO divulga informacdes atempadas e
leais acerca dos resultados da gestao.

De igual modo, a KINTO esta ciente de que as opinides e
criticas dos seus acionistas sdo essenciais ao
desenvolvimento da sua atividade bem como a supervisdo
do seu campo de atuacao.
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Caso se verifigue a existéncia de qualquer ato suscetivel de
configurar a violacdo de normativos legais, fundada em
peculato ou praticas contabilisticas fraudulentas, a KINTO
diligenciara pela comunicacado de tais factos as autoridades
competentes, uma vez que tais condutas representam, além
de factos ilicitos, a perda da reputagcédo e confianca no
Mercado.

Manutencao de relacdes corretas
e transparentes

A KINTO esforca-se por criar relagdes transparentes e leais com
todas as entidades publicas, designadamente, autoridades
administrativas, regulatdrias, de supervisado, incluindo, com os
6rgaos administrativos e funcionarios publicos.
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A KINTO pauta-se por:

A KINTO esforga-se por apresentar, nos casos em que tal se
mostre necessario, pedidos de esclarecimentos (questdes)
relativas a sua atividade e/ou tematicas que impliquem o
desenvolvimento dos seus negodcios, de forma clara,
legitima e razoavel.

Em caso de rececdo de pedidos de esclarecimento por parte
da KINTO, apenas serdo admitidos pedidos dirigidos por
entidades publicas, em suporte escrito, sendo que a KINTO
procurara responder de forma célere e conveniente, prestando
as informagbes que se  mostrem necessarias.

A KINTO, assumindo o compromisso de manter
transparentes as relacdes com as diversas entidades
publicas e privadas, promove a cultura de "tolerancia zero"
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ao suborno e a corrupcdo de qualquer entidade e/ou
funcionério.

Neste sentido, a atividade dos seus Colaboradores deve
nortear-se pelos seguintes principios:

a) Evitar subornar e ser subornado.

b) Evitar adotar condutas que possam lancar a suspeita de
corrupgao.

c) Nao procurar beneficios que a lei nao permite.

d) Evitar pagamentos para facilitar quaisquer acées ou
desempenho.

No a&mbito da sua atividade comercial e dos costumes
corporativos, a KINTO estabelece uma politica de atribuicao
de brindes e ofertas aos seus colaboradores, parceiros e/ou
Clientes, a qual define os termos e condi¢cdes em que os
mesmos poderao ser atribuidos.

Sobre este tema, devera ser consultada a respetiva politica e
o plano de prevencdo de riscos de corrupcao e infracdes
conexas (PPR).
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Participacdo moderada

A KINTO respeita a participagdo politica, as crencgas
religiosas dos seus Colaboradores, néo interferindo, de
forma alguma, com a atividade politica e de culto dos
mesmos.

Dado o cariz privado de tais atividades, as mesmas né&o
poderéo ser levadas a cabo nas instalacdes da empresa
e/ou durante as horas de trabalho.

A KINTO pauta a sua atuacao por:

A KINTO acredita que as atividades politicas e religiosas de
cada um dos seus Colaboradores séo privadas, sendo que
cada Colaborador é livre de participar em tais atividades, as
quais ndo deverdo interferir com a funcdo e com o trabalho
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desenvolvidos da

organizacao.

pelos proprios e nas instalacdes

Importante realcar que as opinides pessoais expressadas
por cada Colaborador ndo traduzem o espirito da KINTO
nesta matéria.

Criacdo de uma sociedade segura

A KINTO pretende contribuir para a promocédo de uma
sociedade segura, competindo a <cada um dos
Colaboradores manter altos padrées morais, adotar uma
convivéncia responsavel com e pelos outros, bem como,
participar de forma ativa na criacdo de uma sociedade
segura.
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Neste sentido, a KINTO pretende:

Em caso de desastre natural, a KINTO participarad de forma
ativa em atividades de recuperacdo bem como apoiard as
atividades que contribuam para a recuperacdo da
comunidade local.

A KINTO repugna veementemente quaisquer atos violentos
ou criminosos organizados por facdes ou organizacdes
antissociais, sendo que diligenciara pela adogé&o das
medidas necessarias para combater quaisquer praticas de
crimes, incluindo a sua comunicacdo as autoridades
competentes.



Cédigo de Etica e Conduta

Incentivar a adogao de um estilo de
vida saudavel e responsavel

A KINTO e a sociedade
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Cédigo de Etica e Conduta

Cumprimento do Cédigo de Etica
e de Conduta

Os Colaboradores tém por obrigacdo cumprir com este
Cdédigo de Etica e de Conduta, sendo que a verificacdo de
factos suscetiveis de configurara sua violagédo deve ser
objecto de imediata comunicacdo a KINTO, que
diligenciara, de imediato, pela averiguacdo dos factos
ocorridos e pela gravidade dos mesmos. Para o efeito, a
suspeita ou conhecimento de infracdo deverd ser
comunicada através do Canal de Denuncias da KINTO
www.kinto-mobility.pt.

Apds a comunicacdo ou conhecimento de tais factos, a
KINTO diligenciard pela verificagcdo da ocorréncia de tais
factos e, se verificada a pratica de infracdo disciplinar em
sede de procedimento disciplinar para o efeito, diligenciard
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pela aplicacdo da respetiva sancao disciplinar, conforme
prevista na legislacao laboral.

De igual modo, caso se verifigue que os factos
correspondem & pratica de qualquer crime -
nomeadamente, crime de corrupc¢do ou infracdes conexas,
criminalidade econdmica e financeira — a KINTO participara
criminalmente de tais factos aos 6rgdos competentes, os
quais sdo punidos com pena de prisdo ou pena de multa
(cfr. artigos 372.° e seguintes do Cdodigo Penal, publicado
pelo decreto-lei n.° 48/95, de 15 de marco, na sua redagéo
atual).

Violagao do Cédigo de Etica e Conduta
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Divulgacado do Cédigo de Etica e Conduta

O presente Codigo é divulgado internamente mediante comunicacdo a todos os Colaboradores (em atividade) na KINTO e, ao
mesmo tempo, publicado no respetivo sitio da internet, em www.kinto-mobility.pt.

Igual procedimento serd adotado em caso de alteracio ao presente Cédigo de Etica e Conduta.
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Divulgacao do Coédigo de Etica e Conduta
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Aprovacao do Cédigo de Etica e de Conduta

Aprovacao Revisao

01/06/2022
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